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Оренбургской области 

Ляпин А.А. 
 

(подпись) 
 

(дата) 
 

ПЛАН
5
 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
 МБОУ «Гостеприимная СОШ» 

на 2022 год 

 
№ Недостатки, Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия 

п/п выявленные по устранению недостатков, реализации исполнитель Реализованные меры Фактический срок 
 В ходе независимой выявленных в ходе мероприятия (с указанием по устранению реализации 
 оценки качества независимой оценки  фамилии, имени, выявленных  

 условий оказания качества условий оказания  отчества и недостатков  

 услуг организацией услуг организацией  должности)   

I. Открытость и доступность информации об организации 
1 Наличие и 

функционирование формы 

для подачи электронного 

обращения, жалобы, 
предложения, получения 

консультации по 

оказываемым услугам 

Разместить на сайте форму для подачи 

электронного обращения, жалобы, 

предложения, получения 

консультации по оказываемым 
услугам  

Ноябрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

размещена на главной 

странице сайта 

Ноябрь 2021 

2 Наличие и 

функционирование раздела 

«Часто задаваемые вопросы» 

Разместить раздел «Часто задаваемые 

вопросы» 

Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 

ответственный за ведение 
сайта 

  

3 Обеспечение технической 

возможности выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг 

(наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на 

нее) 

Разместить анкету для опроса 

граждан или гиперссылки на нее 

Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

размещена на главной 

странице сайта 

Декабрь 2021 

4 Наличие наглядной 

информации о структуре 
официального сайта (карта 

сайта) 

Разместить карту сайта Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

размещена на вкладке «меню» Декабрь 2021 

5 Информация об условиях Разместить информацию об условиях Декабрь 2021 Аглиуллин А.М.,   



 

охраны здоровья 

обучающихся 

 

охраны здоровья обучающихся 
 

ответственный за ведение 
сайта 

6 Информация  о мерах 

социальной поддержки 

 

Разместить информацию о мерах 

социальной поддержки 

Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

  

7 Информация об 

установлении размера платы, 

взимаемой с родителей 

(законных представителей) за 
осуществление присмотра и 

ухода за детьми в группах 

продленного дня в 

образовательной 

организации, реализующей 

образовательные программы 

начального общего, 

основного общего или 

среднего общего образования 

 

Разместить информацию об 

установлении размера платы, 

взимаемой с родителей (законных 

представителей) за осуществление 
присмотра и ухода за детьми в 

группах продленного дня в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, 

основного общего или среднего 

общего образования 

Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

Размещена на странице сайта 
«Платные услуги» 

Декабрь 2021 

II. Комфортность условий предоставления услуг 
1 Информация  о наличии 

общежития, интерната 
 

Разместить информацию о наличии 
общежития, интерната 

Декабрь 2021 Аглиуллин А.М., 
ответственный за ведение 
сайта 

Размещена на странице сайта 
«Материально-техническое 
обеспечение» 

Декабрь 2021 

III. Доступность услуг для инвалидов  
1 Информация о специально 

оборудованных учебных 

кабинетах 

Мероприятия направленные на 

повышение уровня бытовой 

комфортности пребывания в 
организации. 

Проведение мероприятий в 

соответствии с Паспортом 

доступности 

С 06.12.2021 

до 31.12.2023 

 Создание доступной среды 

для детей-инвалидов, 

позволяющие получать 
услуги наравне с другими. 

Развитие условий 

организации обучения и 

воспитания обучающихся с 

ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов. Наличие 

адаптированных программ 

обучения. Работа 

Консультативного пункта 

для детей-инвалидов, и их 
родителей, не посещающих 

образовательные 

учреждения. 

Дублирование   

информации об 

образовательной 

организации знаками, 

выполненными рельефно-

 

2 Информация об объектах для 
проведения практических 

занятий, приспособленных 

для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья 
3 Информация о 

библиотеке(ах), 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 
4 Информация  об объектах 

спорта, приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 
5 Информация о специальных 



 

условиях питания точечным шрифтом Брайля; 

Контрастная  маркировка 

для слабовидящих; 

Альтернативная  версия 

сайта организации для 

инвалидов по зрению. 

6 Информация о доступе к 
информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным 

сетям, приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 
7 Информация об электронных 

образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается 

доступ инвалидов и лиц с 

ограниченными 
возможностями здоровья 

8 
 

Информация о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального 

пользования 

9 
 
 

Оборудование входных 

групп пандусами или 
подъемными платформами 

10 Наличие выделенных 

стоянок для 
автотранспортных средств 

инвалидов 
 

11 Наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 
расширенных дверных 

проемов 
12 Наличие сменных кресел-

колясок 
13 Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 
в организации 

14 Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 
зрительной информации 

15 Дублирование надписей, 



 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 
знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 
16 Возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

17 Помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 
обучение 

(инструктирование) 

(возможность 
сопровождения 

работниками организации) 

 Педагоги, работающие с детьми 

ОВЗ прошли бучение 

10.12.2021  устранено 10.12.2021 

18 Наличие возможности 

предоставления услуги в 
дистанционном режиме 

или на дому 

Данная возможность имеется  10.12.2021  устранено 10.12.2021 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
       

 

 

Директор МБОУ «Гостеприимная СОШ»                                А.М. Аглиуллин 
 

5 Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457. 

 


